
IZJAVA O ODUSTANKU OD UGOVORA

Ovaj obrazac popunjen i potpisan treba poslati na email info@procut.rs ili poštom na adresu trgovca navedenu u ovom obrascu

Ja dole potpisana(i) u skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača ovim putem izjavljujem da jednostrano 
raskidam Ugovor o kupovini zaključen kupovinom na daljinu preko sajta www.procut.rs:

Pro-Cut d.o.o. Beograd
Danila Lekića Španca 31, Beograd
(+381) 63 400 452
info@procut.rs
www.procut.rs

U skladu sa članom 28. Zakona o zaštiti potrošača, potrošač ima pravo da odustane od Ugovora zaključenog na daljinu, odnosno izvan 

poslovnih prostorija u roku od 14 dana od dana kada je roba dospela u državinu potrošača i od dana kada mu je dostavljen obrazac za odustanak. 

Nakon prijema obrasca za jednostrani raskid ugovora, trgovac će bez odlaganja obavestiti kupca o prijemu obrasca, i dati mu instrukcije 

za povraćaj robe

Potrošač je na osnovu člana 35. Zakona o zaštiti potrošača dužan da vrati robu trgovcu bez odlaganja a najkasnije u roku od 14 dana od kada je 

poslao obrazac za odustanak. Smatraće se da je roba vraćena u roku ako je potrošač poslao robu pre isteka roka od 14 dana od dana kada je poslao obrazac za odustanak. Smatraće se da je roba vraćena u roku ako je potrošač poslao robu pre isteka roka od 14 dana od dana kada je 

poslao obrazac za odustanak. Potrošač snosi isključivo direktne troškove vraćanja robe. Potrošač može robu vratiti kurirskom službom, poštom 

ili je može vratiti lično. Svoji potpisom na ovom obrascu potrošač u skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača izjavljuje i potvrđuje da je:

 - saglasan da mu se izvrši povrat uplaćenih sredstava kada roba bude vraćena trgovcu na adresu za prijem robe i obrasca za odustanak

 - da trgovac može da uskrati povraćaj sredstava celokupne kupoprodajne cene ili srazmerno umanji vrednost kupoprodajne cene

    ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju i da je uzrok neispravnosti neadekvatno ili nepravilno rukovanje od strane potrošača

 - da je isključivo odgovoran za umanjenu vrednost robe koja nastane kao posledica rukovanja robom na način koji nije adekvatan,

   odnosno prevazilazi ono što je neophodno da bi se ustanovili priroda, karakteristike i funkcionalnost robe.

Pro-Cut d.o.o. će podatke o ličnosti Potrošača iz ovog obrasca koristiti samo u cilju izmene u evidentiranja prometa robe i nikada ih 

neće koristiti na neki drugi način, niti će ih ustupati trećim licima

U___________________, dana__________ 2020. godine

Potpis potrošača


